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Lea la siguiente informacidn antes de empezar

Lea este manual antes de usar el dispositivo para garantizar su uso correcto y seguro.

Las descripciones se basan en los ajustes predeterminados del dispositivo.

Es posible que algunos contenidos del dispositivo difieran en funcién de la regioén, el proveedor
de servicios, las especificaciones del modelo o el software del dispositivo.

El contenido (contenido de alta calidad) que exija un alto uso del CPU y de la memoria RAM
afectara al rendimiento general del dispositivo. Las aplicaciones relacionadas con el contenido
puede que no funcionen correctamente dependiendo de las especificaciones del dispositivo y
el entorno en el que lo use.

Samsung no se hace responsable de los problemas de rendimiento causados por aplicaciones
de cualquier proveedor distinto de Samsung.

Samsung no se hace responsable de los problemas de rendimiento o las incompatibilidades
causados por la edicién de los ajustes de registro o la alteracién del software del sistema
operativo. El intento de personalizar el sistema operativo puede causar que el dispositivo o las
aplicaciones funcionen de forma incorrecta.

El software, las fuentes de sonido, los fondos de pantalla, las imagenes y los demds contenidos
multimedia incluidos en el dispositivo tienen una licencia de uso limitado. La extracciéon y uso de
estos materiales para propdsitos comerciales o de otra naturaleza constituyen una violacion de
las leyes de derechos de autor. Los usuarios son completamente responsables del uso ilegal de
los contenidos multimedia.

Es posible que, en funciéon de su plan de datos, incurra en gastos adicionales por los servicios
de datos, como la carga y descarga, la sincronizacion automatica o el uso de los servicios

de ubicacion. Para la transferencia de grandes cantidades de datos, se recomienda usar una
conexion Wi-Fi.

Las aplicaciones predeterminadas incluidas en el dispositivo estan sujetas a actualizaciones 'y
puede que dejen de ser compatibles sin previo aviso. En caso de tener alguna pregunta sobre
alguna de estas aplicaciones, pongase en contacto con el Servicio de Atencién Técnica (SAT)
de Samsung. En el caso de aplicaciones instaladas por el usuario, péngase en contacto con los
proveedores de servicios correspondientes.

Si modifica el sistema operativo del dispositivo o instala software de fuentes no oficiales, podria
provocar errores en el funcionamiento del dispositivo y la corrupcion o pérdida de datos. Estas
acciones constituyen una violacion del acuerdo de licencia de Samsung y anularan la garantia.
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Iconos instructivos

& Advertencia: situaciones que podrian provocarle lesiones a usted o a otras personas.

@ Precaucion: situaciones que podrian provocar dafnos al dispositivo o a otros equipos.

‘ Aviso: notas, sugerencias de uso o informacién adicional.

-

Situaciones de sobrecalentamiento del dispositivo
y soluciones

Cuando el dispositivo se calienta durante la carga de la bateria

Durante la carga inaldmbrica o la carga rapida, puede que el dispositivo esté mas caliente al tacto.
Esto no afectara a su vida util, sino que forma parte del funcionamiento del mismo. Si la bateria se
calienta demasiado, el cargador podria detener la carga.

Siga estos pasos cuando el dispositivo se caliente:

Desconecte el cargador del dispositivo y cierre las aplicaciones que estén abiertas. Espere a
que el dispositivo se enfrie y, a continuacion, comience a cargarlo de nuevo.

Sila parte inferior del dispositivo se sobrecalienta, podria deberse a que el cable USB
conectado esta dafado. En ese caso, sustitiyalo por uno nuevo aprobado por Samsung.

Cuando utilice un cargador inaldmbrico, no coloque materiales extranos, como objetos
metalicos, imanes o tarjetas con bandas magnéticas, entre el dispositivo y el cargador
inaldambrico.

‘ La funcién de carga inaldambrica o carga rapida solo esta disponible en los modelos
- compatibles.
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Cuando el dispositivo se calienta durante el uso

Si utiliza funciones o aplicaciones que requieren mas bateria o las utiliza durante periodos de tiempo
prolongados, es posible que su dispositivo se caliente de forma temporal debido al mayor consumo
de bateria. Cierre las aplicaciones abiertas y no utilice el dispositivo durante un rato.

A continuacion se muestran situaciones en las que el dispositivo podria sobrecalentarse. Seg las
funciones y las aplicaciones que utilice, estos ejemplos podrian no aplicarse a su modelo:

+ Durante la configuracion inicial después de la compra o al restaurar los datos.

+ Cuando se descargan archivos grandes.

- Cuando se utilizan aplicaciones que requieren mas bateria o se utilizan aplicaciones durante
mucho tiempo:

- Cuando se reproducen juegos de alta calidad durante periodos de tiempo prolongados
- Cuando se graban videos durante periodos de tiempo prolongados
- Cuando se transmiten videos por secuencias con el brillo al maximo
- Al conectarse a un televisor
- Cuando se utiliza la multitarea o se ejecutan muchas aplicaciones en segundo plano:
- Cuando se utiliza Multiwindow
- Cuando se actualizan o instalan aplicaciones durante la grabacién de videos
- Cuando se descargan archivos grandes durante una videollamada

- Cuando se graban videos mientras se utiliza una aplicaciéon de navegacion

+Cuando se utiliza una gran cantidad de datos para sincronizarlos con la nube, el correo
electrénico u otras cuentas.

+ Cuando se utiliza una aplicacién de navegacion en un coche con el dispositivo expuesto a la luz
solar directa.

+ Cuando usa la conexién compartida.
+ Cuando se utiliza el dispositivo en zonas con sefales débiles y sin cobertura.
+ Cuando se carga la bateria con un cable USB estropeado.

+Cuando la clavija multifuncién del dispositivo esta estropeada o expuesta a materiales daninos,
como liquido, polvo, polvo metalico o grafito.

« Cuando esta en itinerancia.
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Siga estos pasos cuando el dispositivo se caliente:

Mantenga el dispositivo actualizado con el ultimo software.

Los conflictos entre aplicaciones abiertas pueden provocar que el dispositivo se caliente.
En ese caso, reinicie el dispositivo.

Desactive las funciones Wi-Fi, GPS y Bluetooth cuando no las esté utilizando.

Cierre las aplicaciones que aumenten el consumo de bateria 0 que se ejecuten en segundo
plano cuando no las esté utilizando.

Elimine los archivos innecesarios o las aplicaciones que no utilice.
Reduzca el brillo de la pantalla.

Si el dispositivo se sobrecalienta o permanece caliente durante un periodo de tiempo
prolongado, deje de usarlo durante un tiempo. Si el dispositivo se sigue sobrecalentando,
pdngase en contacto con el Servicio de Atencion Técnica (SAT) de Samsung.

Limitaciones del dispositivo cuando se sobrecalienta

Cuando el dispositivo se calienta, las funciones y el rendimiento pueden verse limitados o es
posible que el dispositivo se apague para enfriarse. Esta funcién solo esta disponible en los modelos
compatibles.

Para que la temperatura disminuya, se reduciran el brillo de la pantalla y la velocidad de
rendimiento, y se detendra la carga de la bateria.

Si el dispositivo se sobrecalienta o permanece caliente durante un periodo de tiempo
prolongado, apague el dispositivo y espere hasta que se enfrie.

Precauciones para el entorno operativo

El entorno puede causar que su dispositivo se caliente en las siguientes condiciones. Tenga cuidado
de no acortar la vida util de la bateria, daiar el dispositivo o provocar un incendio:

No guarde el dispositivo en zonas con temperaturas muy frias o célidas.
No exponga el dispositivo a la luz solar directa durante mucho tiempo.

No utilice ni almacene el dispositivo durante mucho tiempo en zonas con temperaturas muy
elevadas como, por ejemplo, dentro de un automovil en verano.
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+ No coloque el dispositivo en zonas que puedan sobrecalentarse, como una manta eléctrica.

+ No guarde el dispositivo en calefactores, microondas, equipamientos de cocina calientes o
contenedores de alta presién, ni cerca de ellos.

+Nunca utilice cargadores ni baterias dafados.

Contenido de la caja

En la caja encontrara los siguientes articulos:

+ Dispositivo

+ Funda teclado

« SPen

+ Soporte del S Pen

+ Guia deinicio rapido

a

Los elementos incluidos con el dispositivo y cualquier accesorio disponible pueden variar
en funcion de la region o el proveedor de servicios.

Los elementos suministrados estan disenados solo para este dispositivo y puede que no
sean compatibles con otros.

La apariencia y las especificaciones del dispositivo estan sujetas a cambios sin previo
aviso.

Podra comprar accesorios adicionales en su distribuidor local de Samsung. Asegurese de
gue sean compatibles antes de comprarlos.

Utilice solo accesorios aprobados por Samsung. De no ser asi, podrian producirse
problemas de rendimiento y errores de funcionamiento que no se encuentran cubiertos
por la garantia.

La disponibilidad de todos los accesorios se encuentra sujeta a cambios segun los
fabricantes. Para obtener mas informacion sobre los accesorios disponibles, consulte el
sitio web de Samsung.
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Diseno del dispositivo

Dispositivo

Botdén Volumen

Botdn Encendido —\

Micréfono

Camara frontal

Indicador LED

's Altavoz

Pantalla tactil

—— Sensor de luz

— \

= Clavija multifunciéon (USB Tipo Q)

Toma de audio

Antena principal (modelos
'\ habilitados con red movil)
Q@ —~~~_— AntenaGPS

%w

o— Altavoz

Cdmara trasera —

°*— Tarjeta SIM (modelos
habilitados con red mévil) /
Bandeja de tarjeta de memoria
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-

El dispositivo y la Funda teclado contienen imanes. La Asociacion Americana del Corazon
(EE. UU.) y la Agencia Regulatoria de Medicamentos y Productos para el Cuidado de la Salud
(Reino Unido) advierten que los imanes pueden afectar al funcionamiento de marcapasos,
cardioversores, desfibriladores, bombas de insulina u otros dispositivos electromédicos
(lamados colectivamente “dispositivos médicos”) en un radio de 15 cm (6 pulgadas). Si
usted es usuario de cualquiera de estos dispositivos médicos, NO USE ESTE DISPOSITIVO NI
LA FUNDA TECLADO SIN CONSULTAR ANTES CON SU MEDICO.

No guarde el dispositivo ni la Funda teclado cerca de campos magnéticos. Estos podrian
danar las tarjetas de banda magnética, incluidas tarjetas de crédito, tarjetas de teléfono,
libretas de ahorros y tarjetas de embarque.

- En las siguientes situaciones podrian producirse problemas de conectividad o la bateria
podria descargarse:
- Si coloca adhesivos metalicos en el area de la antena del dispositivo
- Sicoloca en el dispositivo una funda fabricada con materiales metélicos

- Si cubre la zona de la antena del dispositivo con las manos u otros objetos mientras
utiliza determinadas funciones como la conexién de datos méviles

+ Se recomienda usar un protector de pantalla aprobado por Samsung. De lo contrario,
podrian producirse errores de funcionamiento en los sensores.

- Evite que la pantalla tactil entre en contacto con agua. Es posible que la pantalla tactil no
funcione correctamente en ambientes himedos o si se moja.

Botones
Botdn Funcién
N ) + Manténgalo pulsado para encender o apagar el dispositivo.
Encendido )
~ Pulselo para encender o bloquear la pantalla.
Volumen + Pulselos para ajustar el volumen del dispositivo.
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S Pen
/— Clip del S pen
Botdn del S Pen i‘
o
Punta del S Pen —e
&o— Pinzas
Nombre Funciones

Puede usar el S Pen para escribir, dibujar o realizar acciones tactiles

sobre la pantalla.
Punta del S Pen
+ Pase el S Pen sobre los elementos de la pantalla para acceder a

funciones adicionales.

+ Pase el S Pen sobre la pantalla y pulse el boton del S Pen para mostrar

Boton del S Pen las funciones del Air Command.

Pinzas - Saque la punta del S Pen usando las pinzas.

@ El'S Pen suministrado ya estd calibrado. No calibre la pantalla de forma aleatoria para usar el
lapiz. Al hacerlo, podria provocar un deterioro del rendimiento o un mal funcionamiento.

10
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Cambiar la punta del S Pen

Si la punta se desgasta demasiado, cdmbiela por una nueva.

1 Sujete la punta firmemente con las pinzas y saquela.

] .*
“tanganntt

2 Inserte una punta nueva en el S Pen.

0

. .
. .
LETTTTE L

11
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®

Tenga cuidado de no pellizcarse los dedos con las pinzas.

+ No vuelva a usar puntas ya utilizadas. Si lo hace, puede que el S Pen no funcione
correctamente.

* No ejerza demasiada presién sobre la punta al insertarla en el S Pen.

+ Noinserte el extremo redondeado de la punta en el S Pen. Esto podria producir danos en
el S Pen o en el dispositivo.

- No doble el S Pen ni apriete demasiado al usarlo. El S Pen podria sufrir dafios o la punta
podria deformarse.

- Es posible que el S pen no se quede sujeto de forma segura si lo engancha a objetos
demasiado gruesos o demasiado finos.

+ Siel S Pen no funciona correctamente, llévelo a un centro de Servicio de Atencion Técnica

(SAT) de Samsung.

+ Siutiliza el S Pen en dngulos pronunciados de la pantalla, puede que el dispositivo no
reconozca las acciones del S Pen. No doble el S Pen ni apriete demasiado al usarlo.

+Para obtener mas informacion sobre S Pen, consulte el sitio web de Samsung.

Bateria

Cargar la bateria

Cargue la bateria antes de usar el dispositivo por primera vez o cuando no se haya utilizado durante
mucho tiempo.

&
®

Utilice solo los cargadores aprobados por Samsung y suministrados junto con el dispositivo,
la bateria y los cables. Los cargadores o cables no aprobados pueden hacer explotar la
bateria o estropear el dispositivo.

Si conecta el cargador de forma incorrecta, podria causar dafos graves al dispositivo. La
garantia no cubre ningun desperfecto causado por mal uso.

El cargador no tiene interruptor de encendido y apagado, por tanto, para detener la
entrada de corriente eléctrica, el usuario debe desenchufarlo de la red. Ademas, cuando
esté conectado debe permanecer cerca del enchufe. Para ahorrar energia, desenchufe el
cargador cuando no esté en uso.

12
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1 Conecte el cable USB al adaptador de alimentacion USBy a la clavija multifuncién del
dispositivo.

.
.®

‘e

.
3
N
*
0
*
LT T T LA

.
. .
®saggunr®

2 Conecte el adaptador de alimentacion USB a una toma de corriente.

3 Cuando la bateria esté totalmente cargada, desconecte el dispositivo del cargador. Para ello,
desconecte primero el cargador del dispositivo y luego de la toma de corriente.

Ver el tiempo de carga restante

Durante la carga, en la barra de tareas pulse §@ — £ — Sistema — Bateria.

‘ El tiempo de carga real puede variar en funcidn del estado del dispositivo y las condiciones
= de carga. Es posible que el tiempo de carga estimado no se muestre cuando cargue el
dispositivo en ambientes con temperaturas muy altas o muy bajas.

Reducir el consumo de bateria

El dispositivo ofrece varias opciones que le ayudaran a ahorrar bateria:

Cambie al modo Inactivo pulsando el boton Encendido cuando no esté usando el dispositivo o
cierre la Cubierta para teclado.

+ Active el ahorro de energia.
+ Cierre aplicaciones innecesarias.
- Desactive la funcién Bluetooth si no la esta usando.

+ Desactive la funcion Wi-Fi cuando no la esté utilizando.

Desactive la sincronizaciéon automatica de las aplicaciones que deben sincronizarse, como los
correos electrénicos.

+ Reduzca el tiempo de retroiluminacién de la pantalla.

+ Reduzca el brillo de la pantalla.

13
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Consejos y precauciones sobre la carga de la bateria

Use el cargador incluido con el dispositivo. Puede que la bateria tarde mas en cargar si usa otros
cargadores.

Cuando el nivel de bateria sea bajo, el icono con forma de pila estara vacio.

Si la bateria esta completamente descargada, no podra encender el dispositivo inmediatamente
después de conectar el cargador. Espere a que la bateria se cargue durante algunos minutos
antes de intentarlo de nuevo.

Si utiliza varias aplicaciones a la vez, ya sean de red o que requieran una conexién con otro
dispositivo, la bateria se agotara rapidamente. Para evitar quedarse sin carga en la bateria
durante la transferencia de datos, use siempre estas aplicaciones después de cargar la bateria
por completo.

El uso de una fuente de energia distinta del cargador, como un ordenador, puede hacer que la
carga sea mas lenta, ya que la corriente eléctrica es menor.

Puede utilizar el dispositivo mientras se esta cargando, pero la bateria tardara mas en cargarse
por completo.

Si el dispositivo recibe una alimentacion inestable mientras se carga, puede que la pantalla tactil
no funcione. Si esto sucede, desconecte el cargador del dispositivo.

Es posible que el dispositivo y el cargador se calienten durante la carga. Esto es normal y no
afecta a la vida util ni al rendimiento del dispositivo. Si la bateria se calienta mas de lo normal, el
cargador podria dejar de cargar.

Si carga el dispositivo cuando la clavija multifuncién esta mojada, este podria sufrir daios.
Seque bien la clavija antes de cargar el dispositivo.

Si el dispositivo no se carga correctamente, llévelo junto con el cargador a un Servicio de
Atencion Técnica (SAT) de Samsung.

Ahorro de bateria

Ahorre bateria limitando la actividad del dispositivo que se ejecuta en segundo planoy las
notificaciones automaticas.

En la barra de tareas, pulse @@ — ¢ — Sistema — Bateria y, a continuacion, pulse el interruptor
Estado de ahorro de bateria hasta la préxima carga para activarlo. Si lo prefiere, pulse I} —
Ahorro de bateria en la barra de tareas para activarlo.

Para activar automaticamente el modo de Ahorro de bateria cuando el nivel de carga restante
alcance un nivel predefinido, pulse Activar automaticamente el ahorro de bateria si el nivel de la
bateria es inferior al: y establezca el nivel de carga de la bateria.

14
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Tarjeta SIM o USIM (modelos habilitados con red
movil)

Insertar la tarjeta SIM o USIM

Inserte la tarjeta SIM o USIM que le suministré su proveedor de servicios de telefonia mévil.

@ - Utilice unicamente una tarjeta nanoSIM.

- Tenga cuidado de no perder la tarjeta SIM o USIM y no deje que otras personas la usen.
Samsung no se hace responsable de los dafios o inconvenientes causados por la pérdida
o el robo de tarjetas.

‘ + Solo para red de datos. No se admiten las funciones de llamada ni de mensajes, excepto
s para recibir mensajes.

Puede que algunos servicios LTE no estén disponibles en funcién de su proveedor de
servicios. Para obtener mas informacién sobre la disponibilidad del servicio, pédngase en
contacto con su proveedor.

15
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1 Coloque el dispositivo con la parte inferior orientada hacia arriba.

2 Para extraer la bandeja de la tarjeta SIM, inserte la anilla de extraccion en el orificio de la
bandeja.

@ Asegurese de que la anilla de extraccion esté perpendicular al orificio. De no ser asi, podria
estropear el dispositivo.

3 Extraiga con suavidad la bandeja de su ranura.

4 Coloque la tarjeta SIM o USIM en la bandeja con los contactos de color dorado orientados hacia
arriba.

5 Presione suavemente la tarjeta SIM o USIM hacia la bandeja para fijarla.

@ La tarjeta SIM podria salirse o caerse de la bandeja si no se encuentra firmemente fijada a
esta.

6 Inserte de nuevo la bandeja en su ranura.

@ - Siinserta la bandeja en el dispositivo estando mojada, el dispositivo podria sufrir dafos.
Asegurese en todo momento de que la bandeja esté seca.

Inserte por completo la bandeja en su ranura para evitar que entre liquido en el
dispositivo.

Retirar la tarjeta SIM o USIM

1 Para extraer la bandeja de la tarjeta SIM, inserte la anilla de extraccion en el orificio de la
bandeja.

2 Extraiga con suavidad la bandeja de su ranura.

16
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3 Retire la tarjeta SIM o USIM.

4 Inserte de nuevo la bandeja en su ranura.

Tarjeta de memoria (tarjeta microSD)

Insertar una tarjeta de memoria

La capacidad de la tarjeta de memoria del dispositivo puede ser diferente a la de otros modelos y
es posible que algunas de ellas no sean compatibles con su dispositivo segun el tipo y el fabricante.
Para comprobar la capacidad maxima de la tarjeta de memoria del dispositivo, consulte el sitio web
de Samsung.

@ + Puede que algunas tarjetas de memoria no sean totalmente compatibles con el
dispositivo. Usar una tarjeta de memoria no compatible puede estropear el dispositivo o
la tarjeta de memoria, asi como los datos almacenados en esta.

+ Asegurese de insertar la tarjeta de memoria con el lado correcto hacia arriba.

‘ - El dispositivo admite los sistemas de archivos FAT y exFAT para las tarjetas de memoria.
- Siinserta una tarjeta formateada con un sistema de archivos diferente, el dispositivo le
solicitara que reformatee la tarjeta o, de lo contrario, no la reconocera. Si el dispositivo no
reconoce la tarjeta de memoria, formatéela en el ordenador.

+ Laescrituray el borrado frecuente de datos acortaran la vida util de la tarjeta de memoria.

+ Cuando inserte una tarjeta de memoria en el dispositivo, el directorio de archivos
de la tarjeta aparecera en la carpeta Explorador de archivos — Dispositivo de
almacenamiento digital seguro.

17
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1 Para extraer la bandeja de la tarjeta SIM, inserte la anilla de extraccion en el orificio de la
bandeja.

@ Asegurese de que la anilla de extraccién esté perpendicular al orificio. De no ser asi, podria
estropear el dispositivo.

2 Extraiga con suavidad la bandeja de su ranura.

@ Cuando saque la bandeja del dispositivo, se desactivara la conexion de datos moviles.

3 Coloque una tarjeta de memoria en la bandeja con los contactos dorados hacia abajo.

4 Presione suavemente la tarjeta de memoria hacia la bandeja para fijarla.

18
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5 Inserte de nuevo la bandeja en su ranura.
@ - Siinserta la bandeja en el dispositivo estando mojada, el dispositivo podria sufrir dafos.
Asegurese en todo momento de que la bandeja esté seca.

+ Inserte por completo la bandeja en su ranura para evitar que entre liquido en el
dispositivo.

Extraer la tarjeta de memoria

Antes de extraer una tarjeta de memoria, desactivela para que la extraccion sea segura.

En la barra de tareas, pulse ™~ — F y, a continuacion, seleccione la opcion de extraccion.

1 Para extraer la bandeja de la tarjeta SIM, inserte la anilla de extraccion en el orificio de la
bandeja.

2 Extraiga con suavidad la bandeja de su ranura.
3 Extraiga la tarjeta de memoria.

4 Inserte de nuevo la bandeja en su ranura.

No extraiga la tarjeta de memoria mientras el dispositivo esté transfiriendo informacién o
@ accediendo a ella. Si lo hace, podria causar la pérdida o la corrupcién de los datos, o dafar

la tarjeta de memoria o el dispositivo. Samsung no se hace responsable de las pérdidas

causadas por el mal uso de tarjetas de memoria dafadas, incluida la pérdida de datos.

Formatear la tarjeta de memoria

Es posible que la tarjeta de memoria no sea compatible con el dispositivo, en tal caso formatee la
tarjeta de memoria del dispositivo.

En la barra de tareas, pulse & — Sistema de Windows — Explorador de archivos — Este equipo
mantenga pulsado Dispositivo de almacenamiento digital seguro y, a continuacién, pulse
Formatear...

Antes de formatear la tarjeta de memoria, recuerde hacer copias de seguridad de todos los
datos importantes almacenados en ella. La garantia del fabricante no cubre la pérdida de
datos ocasionada por las acciones del usuario.
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Encender y apagar el dispositivo

Mantenga pulsado el botén Encendido durante unos segundos para encender el dispositivo.

Antes de encender el dispositivo por primera vez, debe conectarlo a una fuente de
- alimentacion.

Cuando encienda el dispositivo por primera vez o después de restablecer los valores de fabrica, siga
las instrucciones de la pantalla para configurarlo.

Para apagar el dispositivo, pulse & — ¢ — Apagar. En el modo Tableta pulse () — Apagar. Si

lo prefiere, mantenga presionado el botdn Encendido hasta que aparezca Deslizar para apagar el
equipo y después arrastre la pantalla hacia abajo.

‘ Respete todas las advertencias publicadas y las indicaciones del personal cuando se
- encuentre en areas en las que el uso de dispositivos inalambricos esté restringido, como
aviones y hospitales.

Reiniciar el dispositivo

Si el dispositivo se congela o no responde, mantenga presionado el boton Encendido durante mas
de 10 segundos hasta que se apague. Después vuelva a mantener presionado el boton Encendido
para reiniciar el dispositivo.

------

Botdn Encendido —

o .
> . N\
.
)
»
- )
)

.
.
.
.
.
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Nociones basicas

Funda teclado

Introduccion

Conecte el dispositivo a la Funda teclado. La parte inferior del panel tactil funciona como los botones
izquierdo y derecho de un ratén.

Al cerrar la Funda teclado, el dispositivo entrard en modo de suspension. Al abrir la funda, se

activara la pantalla tactil. Para cambiar los ajustes, pulse g — &% — Sistema — Inicio/apagado y
suspension — Configuracion adicional de energia — Elegir el comportamiento del cierre de la
tapay, a continuacion, configure los ajustes de Al cerrar la tapa:

Funda teclado
Teclado
Soporte
Etiqueta NFC
Conector / v ~_ /
Panel tactil

@ No quite las teclas del teclado. Si lo hace, podria estropear tanto el teclado como las teclas.

‘ La funcién de la etiqueta NFC puede variar seguin el modelo y la region.
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Conectar la funda teclado

1 Conecte el puerto de conexién del teclado, situado en la parte inferior del dispositivo, al
conector del teclado.

@ Asegurese de que la Funda teclado esta acoplada firmemente al dispositivo. En caso
contrario, busque el puerto de la base del teclado y vuelva a conectarla al dispositivo.

2 Acople el dispositivo al soporte.

Puede acoplar el dispositivo al soporte en distintas posiciones.
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Fijar el soporte del S Pen

Fije el soporte del S Pen a la ranura para soporte del S Pen. Puede insertar el S Pen en el soporte.

@ + Asegurese de que el soporte del S Pen sigue fijado firmemente transcurrida 1 hora.

Para evitar que el soporte se salga de la Funda teclado, no lo fuerce en exceso.

Teclas de acceso rapido

Use las teclas de acceso rapido para acceder facilmente a las funciones y cambiar los ajustes, como
por ejemplo el brillo y el volumen.

Para usar las teclas de acceso rapido, pulse simultaneamente la tecla Fn y la tecla de acceso rapido.

]
+ F'Q'

Si bloquea la tecla Fn, podra usar las teclas de acceso rapido sin tener que pulsar esta tecla. Para
bloquearla, pulse la tecla Fn Lock.

La tecla Fn Lock se desbloqueara automaticamente cuando vuelva a conectar el dispositivo y la
Funda teclado.
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Funciones de las teclas de acceso rapido

Tecla/lcono Funcion
F1 o] Abre Configuracion.
F2 O-
Ajusta el brillo de la pantalla.
F3 O+
Fa oo Cambia el modo de visualizacién cuando se conecta una pantalla
B externa al dispositivo.
F5 N Bloquea o desbloquea el panel tactil.
F6 N} Silencia el sonido o anula el silencio.
F7 -
Ajusta el volumen.
F8 J+
Fo — Apaga o enciende la retroiluminacion del teclado.
F10 [T Abre la pantalla de vista de tareas.
F11 B Oculta 0o muestra las ventanas abiertas actualmente.
F12 »- Activa o desactiva el modo Avién.
B Realiza la misma funcién que el botén derecho de un raton.
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Panel tactil

Use el panel tactil para mover el cursor o seleccionar elementos. Los botones izquierdo y derecho del
panel tactil funcionan igual que los botones izquierdo y derecho de un ratén.

‘ Use solamente los dedos en el panel tactil. Es posible que el panel tactil no reconozca al
- S Pen o a otras herramientas.

Funciones basicas del panel tactil

Mover

Para mover el cursor, deslice el dedo sobre el panel tactil.

Clic

Pulse el panel tactil o pulse el botén izquierdo del panel.

o bien
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Doble clic

Pulse dos veces el panel tactil o pulse dos veces el botén izquierdo del panel.

o bien
A
)

Clic con el boton derecho

Pulse el botén derecho del panel para realizar la funcién de hacer clic con botén derecho. Silo
prefiere, pulse el panel tactil con dos dedos.

o bien
A
)

Para mover un elemento, selecciénelo y desplacelo a la posicion que desee mientras mantiene
presionado el boton de clic izquierdo.

Mover
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Funciones adicionales

Deslizar

Para desplazarse hacia arriba, abajo, izquierda o derecha hasta la ubicaciéon deseada, deslice dos
dedos sobre el panel tactil.

o bien

Pellizcar

Separe dos dedos en una pagina web, un mapa o una imagen para aumentar el zoom. Juntelos para
reducirlo.

Configuracion de los ajustes del panel tactil

Puede configurar los ajustes del panel tactil para usarlo de forma mas eficaz.

Pulse B — £ — Dispositivos — Mouse y panel tactil y configure los ajustes de Panel tactil.

Bloquear y desbloquear el panel tactil

Mantenga pulsada la tecla Fn y pulse la tecla F5 para bloquear o desbloquear el panel tactil.

Si el panel tactil se bloquea al desconectar, seguira bloqueado cuando vuelva a conectar la Funda
teclado. Para volver a usar el panel tactil debe desbloquearlo manualmente.
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Controlar la pantalla tactil

@ + No deje que la pantalla tactil entre en contacto con otros dispositivos eléctricos. Las
descargas electrostaticas pueden hacer que esta no funcione correctamente.

- Para evitar estropear la pantalla tactil, no la toque ni la pulse con elementos puntiagudos,
ni la presione excesivamente con los dedos.

‘ - Es posible que el dispositivo no reconozca las entradas tactiles que realice cerca de los
- bordes de la pantalla, dado que estos se encuentran fuera del drea de reconocimiento
tactil.

- Sideja la pantalla tactil inactiva durante mucho tiempo, podrian aparecer imagenes
superpuestas (quemado de pantalla) o desvirtuadas. Cuando no use el dispositivo,
apague la pantalla tactil.

+ Serecomienda utilizar los dedos o el S Pen al usar la pantalla tactil.

Pulsar

Para abrir una aplicacion, seleccionar un elemento del menu, pulsar un botén de la pantalla o
introducir un caracter con el teclado de la pantalla, toque la pantalla con el dedo o con el S Pen.
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Pulsacion larga

Mantenga pulsado un elemento o la pantalla durante mas de 2 sequndos para acceder a las
opciones disponibles.

Mover

Para mover un elemento, manténgalo pulsado y muévalo hasta la ubicacion que desee.

Doble pulsacion

Pulse dos veces una pagina web o una imagen para aumentar el zoom. Pulse de nuevo dos veces
para volver al tamafo original.
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Deslizar

Deslice el dedo hacia la izquierda o la derecha de la pantalla para desplazarse en estas direcciones.
Deslice el dedo hacia arriba o hacia abajo para desplazarse a lo largo de una pagina web o una lista
de elementos.

Pellizcar

Separe dos dedos en una pagina web, un mapa o una imagen para aumentar el zoom. Juntelos para
reducirlo.
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Windows

Microsoft Windows es un sistema operativo que se usa para controlar un ordenador.

‘ - Lasimagenes y las funciones disponibles pueden variar segun el modelo y el sistema
- operativo.

- Este manual estd disefiado para Windows 10y el contenido mostrado puede variar segun
la version del sistema operativo.

- Laimagen mostrada en la pantalla del escritorio puede variar segun los modelos y las
versiones del sistema operativo.

Pantalla Inicio

Pantalla Inicio

La pantalla Inicio es el punto de partida para acceder a todas las funciones del dispositivo.

Accesos directos

Cuadro de busqueda

Menu Inicio

Vista de tareas

Mover y eliminar un elemento

Mueva un elemento de la pantalla Inicio a una nueva ubicacion.

Para eliminar un elemento, manténgalo pulsado y luego pulse Eliminar.

Barra de tareas

La parte inferior de esta pantalla es la barra de tareas. Desde ella puede acceder al menu Inicio,
ejecutar el cuadro de busqueda, ver los iconos de notificacion, etc.
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Administrar accesos directos

Para anadir un acceso directo, pulse a1 en la barra de tareas, mantenga pulsado un elemento y pulse
Mas o pulse () — Mas y, a continuacion, pulse Anclar a la barra de tareas.

Para eliminar un acceso directo, manténgalo pulsado y, a continuacion, pulse Desanclar de la barra
de tareas.

Para mover un acceso directo a otra ubicacién, desplacelo a la nueva ubicacion.

Gestionar iconos de notificacion

En la barra de tareas, pulse & — £2 — Personalizacion — Barra de tareas — Seleccionar los
iconos que apareceran en la barra de tareas y, a continuacion, seleccione los elementos que desee
mostrar en el drea de notificacion.

Cuadro de busqueda

Busque todos los contenidos del dispositivo o de la web usando una palabra clave.

Pulse el cuadro de busqueda en la barra de tareas e introduzca una palabra clave en el campo de
busqueda.

Cortana

Si se admite Cortana en su region, se ejecutara cuando pulse el cuadro de busqueda. Cortana le
ayudara a realizar busquedas en el dispositivo, gestionar sus programaciones, etc. Introduzca una
contrasefa o pregunta en el campo de busqueda para buscar algo, establecer un recordatorio, etc.

‘ Es posible que esta funcién no esté disponible dependiendo de los ajustes de region o
- idioma.
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Menu Inicio
En la barra de tareas, pulse & para abrir el menu Inicio.

Desde el menu Inicio puede acceder a las aplicaciones que use con frecuencia, a accesos directos a
otras ubicaciones del dispositivo, etc.

Aplicaciones usadas
con frecuencia

Lista de aplicaciones Mosaicos de
aplicaciones

Su cuenta

Ajustes

Encendido

Gestion de los mosaicos de aplicaciones

Puede fijar sus aplicaciones favoritas al area de mosaico de aplicaciones.

Para afiadir mas aplicaciones, mantenga pulsada una aplicacion en la lista y después muévala al drea
de mosaico de aplicaciones.
Para mover un mosaico, manténgalo pulsado y desplacelo a una nueva ubicacion.

. ~ . , . .. N .
Para ajustar el tamafo de un mosaico, manténgalo pulsado y, a continuacion, pulse -~/ — Cambiar
el tamafo.

Para eliminar un mosaico, manténgalo pulsado y, a continuacién, pulse .
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Cambiar al modo Tableta

Puede alternar entre el modo PCy el modo Tableta. En el modo Tableta, la pantalla Inicio sera la
pantalla completa del men Inicio. Al cambiar al modo Tableta, el dispositivo serd mas facil de
manejar mediante funciones tactiles.

Para cambiar al modo Tableta, pulse [] — Modo tableta en la barra de tareas. Si lo prefiere, deslice
desde el borde derecho de la pantalla hacia el centro de la pantalla y, a continuacion, pulse Modo
tableta.

Para volver al modo de PC, pulse Modo tableta de nuevo.

Modo PC Modo Tableta

Pantalla Bloqueo

Podra cambiar la forma de desbloquear la pantalla para evitar que otras personas accedan a sus
datos personales.

En la barra de tareas, pulse & — £2 — Cuentas — Opciones de inicio de sesién y, a continuacion,
seleccione un método de bloqueo de pantalla. El dispositivo solicitara un cédigo cada vez que
intente desbloquearlo.

‘ - Siolvida el codigo de desbloqueo, lleve el dispositivo a un centro de Servicio de Atencion
- Técnica (SAT) de Samsung para restablecerlo.

- Debe registrarse en su cuenta Microsoft o afadir una contrasefia para poder usar los
otros métodos de bloqueo.
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Contrasena

Una contrasefa contiene caracteres o nimeros. Introduzca una contrasefa, hagalo de nuevo para
verificarla y, a continuacion, introduzca una pista para recordarla en caso de que la olvide.

Si ha iniciado sesion en su cuenta Microsoft, la contrasena de la cuenta se establecera
automaticamente como contrasena.

PIN

Un PIN solo contiene numeros. Introduzca al menos cuatro nimeros y después vuelva a introducir el
cédigo para verificarlo.

Contrasena de imagen

Una contrasena contiene circulos, lineas rectas y pulsaciones. Seleccione una imagen y dibuje sobre
ella para crear gestos.

Inicio de sesidn con patréon

Para desbloquear la pantalla mediante un patrén, pulse en la barra de tareas &g — Ajustes Book —
Inicio de sesidn con patron y, a continuacion, pulse el interruptor para activarlo.

Dibuje un patrén conectando cuatro puntos o mas, y después vuelva a dibujarlo para verificarlo.

CENTRO DE ACTIVIDADES

Puede ver las notificaciones desde Windows y desde las aplicaciones, y usar los botones de accién
rapida. Estos botones le permiten configurar ajustes usados con frecuencia, como por ejemplo, la
activacion de la Wi-Fi.

Para abrir el panel de accién central, pulse [_] en la barra de tareas. Si lo prefiere, deslice desde el
borde derecho de la pantalla.
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Podrd usar las siguientes funciones en el panel de accién central:

Borra todas las
notificaciones

Permite pulsar una
notificacién y realizar
varias acciones

Botones de accidon
rapida

Uso de los botones de accidn rapida

Pulse los botones de accion rapida para activar determinadas funciones. Para ver ajustes mas
detallados, mantenga pulsado un botén y, a continuacion, pulse Ir a Configuracion.

Puede cambiar los cuatro botones superiores. En la barra de tareas, pulse am — £2 — Sistema
— Notificaciones y acciones y, a continuacion, cambie los botones de accidn rapida de Acciones
rapidas.

Escritorios multiples

La funcién de escritorios multiples le permite trabajar en varias tareas al mismo tiempo mediante
varios escritorios. Puede usar distintos escritorios para distintos propésitos.

Crear nuevos escritorios
1 En la barra de tareas, pulse [11. Si lo prefiere, deslice desde el borde izquierdo de la pantalla.

2 Pulse Nuevo escritorio.

Se anadird un nuevo escritorio. Puede seleccionar un escritorio de la lista mostrada en la parte
inferior de la pantalla.
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Ventanas abiertas
actualmente

Lista de escritorios
multiples

Eliminar escritorios
1 En la barra de tareas, pulse [ 1.

2 En la lista de escritorios mdltiples, pulse X en el escritorio que desee eliminar.

Mover ventanas a otro escritorio

1 En la barra de tareas, pulse [C]] para ver las ventanas abiertas del escritorio actual.
2 Mantenga pulsada una ventana que desee mover y, a continuacion, pulse Mover a.
3 Seleccione un escritorio al que mover la ventana.

Vista de pantalla dividida

En el modo Tableta, puede abrir dos ventanas a la vez en la vista de pantalla dividida. Para ello,
debera seleccionar las ventanas desde la pantalla de vista de tareas.

‘ Es posible que algunas aplicaciones no sean compatibles con esta funcion.

-

1 En la barra de tareas, pulse [[_]] para ver las ventanas abiertas actualmente. Si lo prefiere, deslice
el dedo desde el borde izquierdo de la pantalla.
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2 Mantenga pulsada una ventana y seleccione Acoplar a la izquierda o Acoplar a la derecha.

Ajustar el tamano de la ventana

Desplace las dos lineas situadas entre las ventanas hacia la izquierda o hacia la derecha para ajustar
el tamano.

Ayuda

Para acceder a la informacién de ayuda, pulse & — Introduccién.
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Uso del panel de control

Puede configurar los ajustes basicos del sistema, como el hardware, el software o las cuentas de
usuario.

Pulse & — Sistema de Windows — Panel de control. Si lo prefiere, haga clic con el botén derecho
en @@ Y pulse Panel de control. A continuacion, seleccione las opciones que quiera cambiar.

Introducir texto

Uso del teclado en pantalla

En el modo Tableta, el teclado en pantalla aparece automaticamente al introducir texto para enviar
mensajes, crear notas, etc. Para usar el teclado en pantalla en el modo PC, pulse en la barra de
tareas.

‘ La introduccién de texto por voz no funciona en algunos idiomas. Para introducir texto,
- debe cambiar el idioma de entrada a uno de los idiomas compatibles.

Borra el caracter

anterior Cambia a teclado

flotante
Introduce letras en
mayusculas. Para fijar
eltecladoa
mayusculas, pulselo
dos veces

Oculta el teclado

Pasa a la siguiente
linea

Introduce nimeros y Cambia el idioma de
signos de puntuacion entrada o el disefo
del teclado, o afade
idiomas de entrada

Anade emoticonos

Introduce un espacio
Mueve el cursor

Cambiar el idioma de entrada

Pulse — Preferencias de idioma — Agregar un idioma y, a continuacion, seleccione el idioma
que desee anadir. También puede seleccionar otros idiomas de entrada pulsando [FZ3].
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Funciones adicionales del teclado

Pulse para usar varias funciones.
: cambia al teclado predeterminado.

: cambia al teclado flotante dividido. Podra mover el teclado hacia otra ubicacién
desplazandolo.

A pasa al modo de escritura manual.

Samsunc
Q

‘ Es posible que esta funcién no esté disponible en funcién de su regién o de su proveedor de
- servicios.

- B : cambia al teclado estandar. Si esta funcion no esta activada, pulse en la barra de tareas &
— £3% — Dispositivos — Escritura y deslice el interruptor Agregar la distribucién de teclado
estandar como una opcidn del teclado tactil para activarla.

Copiar y pegar
1 Desplace el dedo sobre el texto para seleccionarlo.
2 Mantenga pulsado el texto para mostrar las opciones.

3 Pulse Copiar o Cortar.

El texto seleccionado se guardara en el portapapeles.

4 Mantenga pulsada la posicidn en la que quiere insertar el texto y pulse Pegar.

Uso de la Funda teclado

Si el dispositivo esta conectado a la Funda teclado, puede introducir texto mediante el teclado
tradicional. Consulte Funda teclado para obtener mas informacion.
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Captura de pantalla

Realice una captura de pantalla mientras usa el dispositivo.

Puede ver las imagenes capturadas en la carpeta Este equipo — Imagenes — Capturas de pantalla.

‘ No se pueden hacer capturas de pantalla mientras se usan determinadas aplicacionesy
= funciones.

Capturas de pantalla con el S Pen

También puede utilizar las funciones de Air command para hacer capturas de pantalla.
Escritura pantalla le permite escribir en las capturas de pantalla.
Para seleccionar y capturar un area especifica, utilice Smart select.

Consulte Escritura pantalla y Smart select para obtener mas informacion.

Administracion de dispositivos y datos

Actualizar el dispositivo

Mantenga el dispositivo actualizado, descargando e instalando actualizaciones como los Service
Packs o las revisiones (parches) para el sistema operativo y otras aplicaciones de Microsoft.

El dispositivo esta configurado para descargar e instalar las actualizaciones automaticamente. Para
comprobar manualmente si existen actualizaciones disponibles, pulse en la barra de tareas & — £
— Actualizacién y seguridad — Windows Update — Buscar actualizaciones.

Realizar copias de seguridad y restaurar datos

Proteja en el dispositivo sus datos personales, los datos de sus aplicaciones y sus ajustes, mediante
Samsung Recovery. Consulte Samsung Recovery para obtener mas informacién.

Restablecer datos

Elimine todos los ajustes y los datos del dispositivo. Antes de restablecer los valores de fabrica,
asegurese de hacer copias de seguridad de todos los datos importantes almacenados en el
dispositivo. Consulte Restaurar valores predeterminados de fabrica y Copia de seguridad del sistema
actual para obtener mas informacion.
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InstantGo (Modo de espera moderno)

InstantGo (Modo de espera moderno) es un modo de bajo consumo de energia que permite que el
dispositivo mantenga la conectividad de red. Cuando se apague la pantalla, el dispositivo entrara en
el modo de espera moderno.

Mientras el dispositivo esté en el modo de espera moderno podra sincronizar contenido con la nube
(por ejemplo, mensajes de correo electrénico), asi como ejecutar aplicaciones en segundo plano.

El dispositivo también podra activarse y salir del reposo en el acto, mas rapidamente que con los
estados tradicionales de reposo e hibernacion.

‘ El modo de espera moderno consume mas bateria que el modo de reposo tradicional. Para
= configurar esta funcién, pulse am — &3 — Sistema — Inicio/apagado y suspensién —
Configuracion adicional de energia — Elegir el comportamiento del boton de inicio/
apagado y, a continuacion, establezca los ajustes Al presionar el boton de inicio/apagado:
y Al cerrar la tapa: como Hibernar.

Conexiodn con una pantalla externa

Puede conectar el dispositivo a una pantalla externa, como un televisor o un monitor, y ver
presentaciones o peliculas en la pantalla conectada. Conecte el dispositivo a una pantalla externa
mediante un cable HDMIy un adaptador de pantalla.

‘ * Los cables HDMI y los adaptadores de pantalla se venden por separado.

-

+Use Unicamente adaptadores de pantalla aprobados por Samsung. El servicio de garantia
no cubre los problemas de rendimiento ni los fallos de funcionamiento causados por el
uso de accesorios no aprobados.

- El'método para conectar con una pantalla externa puede variar segun el tipo de cable o
de adaptador. Las acciones descritas a continuacion se basan en el uso de un cable HDMI:

1 Conecte el adaptador de pantalla a la clavija multifuncién del dispositivo.

N

Conecte el cable HDMI al adaptador de pantalla y a un puerto HDMI de la pantalla externa.

w

Encienda la pantalla externa y cambie el modo de visualizacién a un modo que admita entrada
externa.

Mantenga pulsada la tecla Fny, simultdneamente, pulse la tecla F4 varias veces.

Seleccione un modo de la lista.

o b
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Instalar o desinstalar aplicaciones

Tienda

Compre y descargue aplicaciones.

En la barra de tareas, pulse &}. Si lo prefiere, pulse @@ — Tienda en la barra de tareas.

‘ Si desea solicitar servicio técnico para aplicaciones de terceros, pédngase en contacto con el
= proveedor correspondiente. Si se pone en contacto con un Centro de Servicio Técnico de
Samsung, dependiendo de la aplicacion, es posible que haya limitaciones para ejecutar las
acciones propuestas en respuesta a su solicitud.

Instalar aplicaciones

Busque aplicaciones por categoria o pulse el campo de busqueda para buscar una palabra clave.

Seleccione una aplicacion para ver informacion sobre ella. Para descargar aplicaciones gratuitas,
pulse Gratis. Para comprar y descargar aplicaciones de pago, pulse en el precio y siga las
instrucciones de la pantalla.

‘ Para cambiar los ajustes de actualizacién automatica, pulse 2, — Configuraciény, a
= continuacién, pulse el interruptor Actualizar aplicaciones automaticamente para activarla
o desactivarla.

Desinstalar aplicaciones

‘ Algunas aplicaciones no se pueden desinstalar.

1 En la barra de tareas, pulse &g

2 Mantenga pulsada una aplicacién y, a continuacion, pulse Desinstalar.

Algunas aplicaciones pasaran automaticamente a la pantalla Desinstalar o cambiar un
programa. Mantenga pulsada una aplicacidn, pulse Desinstalar y, a continuacion, siga las
instrucciones que aparecen en la pantalla para desinstalar la aplicacion.

3 Pulse Desinstalar.
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Air Command

Introduccion

Air command es un menu que ofrece funciones del S Pen.

Para abrir el panel de Air command, pase el S Pen por encima de la pantalla y pulse el boton del
S pen. También puede pulsar &8 — Samsung — Air Command.

Ver todas las notas

Crear nota

Smart select

Mostrar ventana

Escritura en pantalla

- Crear nota: abra Samsung Notes para crear una nota nueva. Consulte Samsung Notes para
obtener mas informacion.

- Ver todas las notas: abre Samsung Notes y muestra todas las notas.

- Smart select: permite recopilar contenido rapidamente. Consulte Smart select para obtener
mas informacion.

- Escritura pantalla: permite capturar, editar y escribir notas sobre capturas de pantalla, y luego
compartirlas. Consulte Escritura pantalla para obtener mas informacion.

+ Show Window: seleccione un area de la pantalla y muéstrela a pantalla completa en una
pantalla externa. Consulte Show Window para obtener mas informacion.
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Smart select

Utilice el S Pen para seleccionar un area y realizar acciones, como compartir o guardar.

1 Cuando haya contenido que quiera capturar, como una parte de una imagen, abra el panel de
Air command y pulse Smart select.

2 Seleccione el icono con la forma que desee en la barra de herramientas y deslice el S Pen por el

contenido que quiera seleccionar.

3 Edite el drea seleccionada mediante las distintas opciones de edicion.

Modo Goma Reconocey extrae
texto del area
seleccionada

Modo Lapiz )
Guarda el area
seleccionada
Deshacer
Comparte el area
Rehacer seleccionada con otras

personas

Recorta el area
seleccionada
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Escritura pantalla

Haga capturas de pantalla y escriba o dibuje sobre ellas.

1 Cuando haya contenido que quiera capturar, abra el panel de Air command y pulse Escritura
pantalla.

Se capturara automaticamente la pantalla actual y la barra de herramientas de edicién
aparecera en pantalla.

2 Escriba una nota en la captura de pantalla.

—5 =
o 5

w =]

« O |6 - * ‘1’-0"/

3 Seleccione la opcidn que quiera utilizar en la captura de pantalla:

- T.:reconocey extrae texto de la captura de pantalla.
- [T :recorta la captura de pantalla.
-« : permite compartir la captura de pantalla con otras personas.

. : permite guardar la captura de pantalla.

‘ No se pueden hacer capturas de pantalla mientras se usan ciertas aplicaciones.

46



Aplicaciones

Samsung Notes

Introduccion

Cree notas escribiendo o dibujando en la pantalla con el S Pen. También puede insertar imagenes en
sus notas.

Crear notas

1 En la barra de tareas, pulse &m — Samsung Notes — Todas las notas — Q

También puede abrir el panel de Air command y pulsar el acceso directo Crear nota.

2 Seleccione un método de entrada en la barra de herramientas situada en la parte superior de la
pantalla y cree una nota.

Pulse Imagen para insertar una imagen seleccionandola en Explorador de archivos.

PA— - o0 x

Escribe odibujacon ——= ¢ = x
lapices \
Pinta con pinceles

Inserta una imagen

&

3 Cuando termine de crear la nota, pulse Guardar.
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Crear notas en el modo de escritura manual
En la pantalla de la herramienta para crear notas, pulse Lapiz para escribir o dibujar con el S Pen.

€ e - = m

abe Q 2 7
;L‘_.———@-COCCUO"D..O
Modo Goma Rehacer

Deshacer

Modo de seleccion

Cambiar los ajustes del lapiz

Al escribir o dibujar en la pantalla, puede cambiar el tipo de trazo, el grosor de la linea o el color.

Cambia el grosor de ———  Cambia el color del
lalinea trazo

b, #l— - -0 -10000020000

Cambia el tipo de
trazo

L Selecciona un nuevo
color mediante el
selector de colores

Usar la herramienta para borrar lineas
1 Cuando desee borrar la escritura manual de una nota, pulse Borrador.

2 Pulse el drea que quiera borrar.

Se borrara toda la linea en el drea. La herramienta para borrar lineas permite borrar notas linea a
linea.

Para borrar solamente el area que toque con el S Pen, pulse Borrador una vez mas y pulse
Borrar el area pulsada. Puede ajustar el tamano de la goma deslizando la barra de ajuste de
tamano.

Para borrar la nota, pulse ELIMINARTODO.
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‘ + También puede borrar un area en el modo Lapiz pulsandola mientras mantiene pulsado
- el botén S Pen.

* Incluso con una goma mas pequena, es posible que no logre borrar el drea que quiera de
forma precisa.

Editar notas escritas a mano

Edite notas escritas a mano con las diferentes opciones de edicién, como cortar, mover o ajustar el
tamano.
1 Sila nota tiene texto escrito a mano, pulse Selecc.

Para cambiar la forma de la seleccién, pulse Selecc. una vez mas.

2 Pulse o dibuje una linea alrededor del texto o dibujo para seleccionarlo.
Para mover la seleccion hacia otro lugar, pulsela y después deslicela hacia una ubicacién nueva.

Para cambiar el tamafio de la seleccidn, pulse el texto o dibujo y desplace una esquina del marco
que aparecera.

PR——— - o

abe Q o v

\ilA---©-0000000000

SOW\S \A(\B.

3 Edite el texto o dibujo utilizando las opciones disponibles.

- Cortar: recorta la seleccién. Para pegarla en otro lugar, mantenga pulsada la nueva ubicacién
y luego pulse Pegar.

- Copiar: copia la seleccién. Para pegarla en otro lugar, mantenga pulsada la nueva ubicacién y
luego pulse Pegar.
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+ Eliminar: elimina la seleccion.

- Delante: envia el texto o dibujo a la parte delantera.

+ Atras: envia el texto o dibujo a la parte trasera.

Pintar con pinceles

En la barra de herramientas de creacién de notas, pulse Pincel para pintar con varios pinceles.

Cuando haya terminado, pulse Hecho para insertar su creacién en la nota.

Modo Goma

Cambiaelradioola
opacidad del pincel

Cambia el color del
trazo

Insertar imagenes en una nota

&

.,-A---
iA 00000002000 000000°
3
[ | ‘ | | ‘

]

o x
v

L

Deshacer

‘-‘- Rehacer

Inserta la pintura en la
nota

Selecciona un nuevo
color mediante el
selector de colores

En la barra de herramientas de creacién de notas, pulse Imagen para seleccionar una imagen. La
imagen se insertard en la nota.

Eliminar notas

1 En la barra de tareas, pulse @ — Samsung Notes — Todas las notas.

2 Pulse Selecc. y marque una nota para eliminarla.

Para eliminar varias notas, seleccionelas.

3 Pulse Eliminar.
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Samsung Flow

Introduccion

Samsung Flow le permite conectar de forma sencilla la tableta con el smartphone para realizar
acciones, como desbloquear la pantalla de la tableta o compartir contenidos, con comodidad.

Samsung Flow debe estar instalada en la tableta y en el smartphone que desee conectar. Si no esta
instalada, descarguela desde las tiendas de aplicaciones.

‘ - Esta funcion solo esta disponible en algunos smartphone Android de Samsung.

Para utilizar esta funcion debe registrar su huella digital y activar las funciones NFCy
Bluetooth en el smartphone.

Conectar una tableta y un smartphone

1 En el smartphone, inicie Samsung Flow y, a continuacion, deslice el interruptor para activarlo.

Si no ha registrado su huella digital, registrela siguiendo las instrucciones que aparecen en la
pantalla.

2 En la barra de tareas de la tableta, pulse & — Samsung Flow y, a continuacion, pulse
VINCULAR.

Aparecera una lista con los dispositivos detectados.

3 Seleccione su smartphone en la lista de dispositivos detectados y, a continuacion, pulse
VINCULAR — Si.

4 Acepte la solicitud de conexién en ambos dispositivos.

5 En la tableta pulse Registrar dispositivo.

Si no ha registrado un PIN, pulse Registrar PIN y registre el PIN siguiendo las instrucciones que
aparecen en la pantalla.

6 Introduzca el PIN en la tablet y, a continuacion, siga las instrucciones que aparecen en la pantalla
para anadir la huella digital registrada en el smartphone.

Ambos dispositivos conectaran mediante Samsung Flow.
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Desbloqueo de la pantalla de la tablet con la huella digital

Puede desbloquear la pantalla de la tableta mediante la huella digital registrada en el smartphone.

1

En la pantalla bloqueada de la tableta, toque con el drea de la antena NFC (que se encuentra en
la parte trasera del smartphone) la etiqueta NFC de la Funda teclado.

Samsung Flow se ejecutara automaticamente en el smartphone.

Cuando aparezca en el smartphone una ventana emergente de bloqueo con huella digital,
escanee su huella digital registrada. Podra desbloquear la pantalla de la tableta.

Conexion de datos moéviles compartida

Cuando la conexién a Internet no esté disponible en la tableta, comparta con ella la conexién de
datos méviles de su smartphone, mediante una zona Wi-Fi.

1
2

Active la funcién de zona Wi-Fi en el smartphone.

Desbloquee la pantalla bloqueada de la tablet con la huella digital. Consulte Desbloqueo de la
pantalla de la tablet con la huella digital para obtener mas informacion.

Cuando la ventana de la zona Wi-Fi aparezca en la tableta, siga las instrucciones que aparezcan
en pantalla para completar la conexion. Puede acceder a Internet en la tableta a través de la
conexion de datos movil de su smartphone.

‘ Es posible que incurra en gastos adicionales en el smartphone al usar esta funcion.
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Comprobar notificaciones en la tableta

Cuando reciba nuevas notificaciones en el smartphone, compruébelas desde la pantalla virtual o
desde la ventana emergente de la tableta.

Compartir contenidos

Puede compartir con la tableta los contenidos del smartphone.

Show Window

Permite seleccionar un area de la pantalla y mostrarla a pantalla completa en una pantalla externa.
Puede dibujar en la pantalla utilizando las herramientas.

Mostrar un area seleccionada en una pantalla externa

1 Conecte el dispositivo a una pantalla externa.

a

-

Puede conectar una pantalla externa mediante un cable o de forma inalambrica. Consulte
Conexion con una pantalla externa para obtener mas informacién.

En la barra de tareas, pulse §@ — Samsung — Show Window.

3 Mantenga pulsada la tecla Fny pulse la tecla F4 simultdaneamente y, a continuacion, vuelva a
pulsar la tecla F4 para seleccionar Ampliar.

Pulse Iniciar.

Aparecera un marco blanco para la seleccion de un érea.

a

Iniciar se activa solamente cuando el modo de visualizacion se establece como Ampliar.
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5 Desplace @ para seleccionar un drea que mostrar en el modo de pantalla completa en la
pantalla externay, a continuacion, pulse Hecho.

El drea seleccionada se mostrara en la pantalla externa.

Para ajustar la relacion de aspecto entre el 4rea seleccionada y la de la pantalla externa, pulse 2} y
pulse el interruptor Tasa fija para activarla.

Para dejar de mostrar la pantalla, pulse Parar.

Uso de herramientas

Mientras se muestra la pantalla en la otra pantalla conectada, puede usar las siguientes herramientas.

= x

2
Cursor —- [ ﬁpf @70

Lapiz 4\_'_‘ LL Deshacer/Rehacer

Resaltado Goma de borrar

Mientras usa el [apiz o el resaltado, pulse de nuevo el icono correspondiente para cambiar el color o
el grosor de la linea.

Configurar la notificacion de conexion

Puede configurar el dispositivo para que muestre una notificacion que le pida usar Show Window
cuando se conecte un dispositivo externo. Pulse 2} y, a continuacién, pulse el interruptor Inicio
automatico para activarlo.
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Camara

Saque fotos y grabe videos con los diferentes modos y ajustes.

En la barra de tareas, pulse am — Camara.

‘ Cuando ejecute Camara, el indicador LED se encendera. El indicador LED se apagara
- automaticamente cuando se apague la camara.

Sacar fotos o grabar videos

1 En la pantalla de vista previa, pulse la imagen que quiera enfocar con la cdmara.

‘ Esta funcion solamente esta disponible cuando se usa la camara trasera.

2 Pulse @ para sacar una foto o pulse @ para grabar un video.

- Separe dos dedos en la pantalla para aumentar el zoom y juntelos para reducirlo.

- Paraalternar entre las cdmaras frontal y trasera, pulse &,

Ajustes rapidos

Vista previa en
miniatura

Ajustes de la cdmara

Graba un video

Saca una foto
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Ajustes Book

La aplicacion de ajustes integrada en Samsung ofrece varias funciones de ajustes.

1 En la barra de tareas, pulse &g — Ajustes Book.

2 Seleccione una opcién para configurar la funcién correspondiente:

Boligrafo: selecciona una aplicacién para ejecutar cuando se presione el botén del S Pen
mientras coloca el S Pen sobre la pantalla.

Prolongador de duracion de bateria: establece el nivel de carga de bateria maximo en 85%
para prolongar la vida de la bateria.

AMOLED: cambia el modo de pantalla y el temporizador de brillo de pantalla.

Inicio de sesidn con patron: establece un patrén para usarlo como método de bloqueo de
pantalla.

APN (modelos habilitados con red movil): configura nombres de punto de acceso (APN).

Informacién legal: muestra la informacion legal de Samsung, la notificacién de licencia de
cédigo abierto y la informacién sobre seguridad.

Manual de usuario: permite consultar la informacion para aprender a usar el dispositivo y las
aplicaciones, o para configurar ajustes importantes.

Acerca del dispositivo: accede a la informacién del dispositivo.

Samsung Recovery

Introduccion

Haga una copia de seguridad de sus datos y sus ajustes, y restaure el dispositivo a un punto de copia
de seguridad anterior, o bien a los valores predeterminados de fabrica.

a

-

- Para usar esta aplicacion, antes debe iniciar sesién en el dispositivo con una cuenta de
administrador, o bien introducir la contrasefia de administrador.

- Al restaurar el dispositivo, se eliminaran los datos o aplicaciones anteriores a la creacion
del punto de copia de seguridad seleccionado. Asegurese de hacer copia de seguridad de
los datos importantes con frecuencia. En caso necesario, haga la copia de seguridad de
los datos importantes en un dispositivo de almacenamiento externo antes de restaurar el
sistema.

+ Cuando ejecute la aplicacion por primera vez, lea y acepte los Términos y Condiciones
cuando se muestren en la pantalla.
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Restaurar valores predeterminados de fabrica

Restaure el dispositivo a los ajustes predeterminados de fabrica. Antes de restablecer los valores de
fabrica, asegurese de hacer copias de seguridad de todos los datos importantes almacenados en el
dispositivo. Consulte Copia de sequridad del sistema actual para obtener mas informacion.

1 En la barra de tareas, pulse & — Samsung — Samsung Recovery.

Si no se inicia Windows, encienda el dispositivo y pulse inmediatamente la tecla F4 varias veces,
antes de que aparezca el logotipo de Samsung, para abrir Samsung Recovery.

2 Pulse Administracion de copia de seguridad — Imagen predeterminada — Recuperacion —
Recuperacion — Aceptar.

)
|
X

A%

3 Siga las instrucciones que aparecen en la pantalla para completar la recuperacion.
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Copia de seguridad del sistema actual

Haga con frecuencia copia de seguridad de los datos importantes en un dispositivo de
almacenamiento externo para evitar la pérdida de datos.

1 Conecte un dispositivo de almacenamiento externo.
2 En la barra de tareas, pulse & — Samsung — Samsung Recovery.
3 Pulse Administracion de copia de seguridad — Nueva copia de seguridad.

4 Introduzca la informacion de la copia de seguridad y seleccione el dispositivo de
almacenamiento externo.

5 Pulse Copia de seguridad.

>
X

@)

6 Cuando aparezca la ventana de inicio de copia de seguridad, pulse Si.

7 Cuando aparezca la ventana de finalizacion de copia de seguridad, pulse Aceptar.

Cuando la copia de seguridad haya finalizado, la imagen de la misma aparecera en la pantalla de
gestion de copias de seguridad.
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Restaurar el sistema

Seleccione un punto de copia de seguridad que haya guardado en un dispositivo de
almacenamiento externo para restaurar el dispositivo a dicho punto.

1 Conecte el dispositivo de almacenamiento externo a su dispositivo.
2 En la barra de tareas, pulse & — Samsung — Samsung Recovery.

3 Pulse Administracion de copia de seguridad, seleccione una imagen de copia de seguridad y, a
continuacion, pulse Recuperacion.

e G -

Ba b management

@ I -
—

- - = X

- - - -

4 Pulse Recuperacion.
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Ajustes de Windows

Personalice los ajustes de funciones y aplicaciones. Puede personalizar alin mas su dispositivo
configurando diversas opciones.

En la barra de tareas, pulse gm — £2.

Para buscar ajustes introduciendo palabras clave, pulse el campo de busqueda situado en la parte
superior de la pantalla.

jm| (& 4 o
it Ly ) <

Puede que las opciones disponibles varien en funcién de la region o el proveedor de
- servicios.

Sistema

Cambie los ajustes del sistema.

‘ La capacidad disponible real de la memoria interna es menor que la capacidad especificada,
- ya que el sistema operativo y las aplicaciones predeterminadas ocupan parte de la memoria.
La capacidad disponible puede cambiar al actualizar el dispositivo.

Dispositivos

Cambie los ajustes relacionados con los dispositivos conectados.
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Red e Internet

Cambie los ajustes de red y de Internet.

a

El dispositivo utiliza una frecuencia no armonizada y esté disefado para su uso en todos
los paises de Europa. La red WLAN puede usarse en la Unién Europea sin restricciones en
interiores, pero no puede usarse en el exterior.

Desactive la funcion Wi-Fi para ahorrar bateria cuando no esté en uso.

Personalizacion

Cambie los ajustes de visualizacién como, por ejemplo, el fondo de pantalla, el color o el tema.

Cuentas

Cambie los ajustes de la cuenta.

Hora e idioma

Cambie los ajustes para controlar el modo en que aparecen la fecha y la hora en el dispositivo, y
para seleccionar su pais o regién. También puede seleccionar los idiomas del dispositivo y cambiar
ajustes, como los teclados y los tipos de entrada de voz.

a

-

Si la bateria permanece completamente descargada o fuera del dispositivo, la fecha y la hora
se reiniciaran.

Accesibilidad

Cambie los ajustes para mejorar la accesibilidad del dispositivo.

Privacidad

Cambie los ajustes de privacidad.

Actualizacion y seguridad

Cambie los ajustes de las actualizaciones de Windows, la copia de seguridad de los datos y la
seguridad del dispositivo.
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BIOS (utilidad de Configuracion)

Introduccion

La BIOS es el programa que inicia el sistema operativo cuando se enciende el dispositivo. Acceda a
la pantalla de configuracion de la BIOS si quiere establecer una contrasena de arranque o calibrar la
bateria, entre otras cosas.

@ Tenga cuidado al cambiar los ajustes de la BIOS. Si realiza cambios incorrectos puede que el
sistema funcione mal o se bloquee.

‘ Las pantallas, menus y elementos de configuracion de la BIOS pueden tener una apariencia
- distinta segun el modelo y la version de la BIOS.

Entrar en la pantalla de la BIOS

Si el dispositivo esta conectado a la Funda teclado, pulse la tecla F2 varias veces nada mas encender
el dispositivo antes de que aparezca el logotipo de Samsung.

De forma alternativa, pulse el botén Subir volumen varias veces si el dispositivo no esta conectado a
la Cubierta para teclado.

Si aparecen la pantalla Bloqueo o la pantalla Inicio, reinicie el dispositivo y vuelva a intentarlo.

Elementos de
configuraciéon

Samsung BIOS Configuration

Menus de
configuracién

Herramientas de

configuracién
Informacién de ayuda D ®

Herramientas de configuracion

+ Help: muestra la informacion de ayuda para la configuracion de la BIOS.
- Default: restaura el dispositivo a los ajustes predeterminados.

+ Restore: revierte los cambios.
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Save: guarda los cambios y reiniciar el dispositivo.

Exit: reinicia el dispositivo sin guardar los cambios.

Menus de configuracion

Est

SyslInfo: muestra las especificaciones basicas del dispositivo.
Advanced: configura los ajustes avanzados y calibrar la bateria.
Security: configura las funciones de seguridad.

Boot: configura los ajustes relativos al arranque.

ablecer la contrasena de arranque

Si establece una contrasefa para la BIOS, mejorara la proteccion frente a virus y ataques cibernéticos.

En la pantalla de la BIOS, pulse Security.

Estan disponibles los siguientes ajustes de contrasena:

Supervisor Password: se solicitara esta contrasefa cuando encienda el dispositivo o entre
en la pantalla de la BIOS. Esta contrasena le permite acceder a la pantalla de la BIOS como
administrador. Podra cambiar los ajustes de la BIOS.

User Password: se solicitara esta contrasefa cuando encienda el dispositivo o entre en la
pantalla de la BIOS. Esta contrasefa le permite acceder a la pantalla de la BIOS como usuario.
No podra cambiar los ajustes de la BIOS. La contrasefna se desactivara automaticamente si se
elimina la anterior, la de administrador.

HDD Password: esta contrasefa es necesaria para acceder a la unidad de disco duro (HDD)
desde el dispositivo. Es posible que algunos modelos no admitan esta contrasena.

@ No olvide su contrasefa ni deje que otras personas la conozcan.

-

‘ - Siolvida la contrasena de administrador o la de unidad de disco duro (HDD), pédngase en

contacto con un Centro de Servicio Técnico de Samsung.

- Siolvida su contrasena de usuario, puede eliminarla si elimina antes la contrasena de
administrador.
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Establecer una contrasena de arranque

Para establecer una contrasena de usuario o de unidad de disco duro (HDD) debera establecer antes
la contrasena de administrador.

1 Pulse Set Supervisor Password, Set User Password o Set HDD Password.

2 Escriba una contrasefa y pulse Ok.

La contrasefia puede tener hasta 20 caracteres.
3 Introduzca la contrasefa otra vez y pulse Ok.

4 Pulse Save para guardar la contrasefa y reiniciar el dispositivo.

Eliminar una contraseiia
1 Pulse Set Supervisor Password, Set User Password o Set HDD Password.
2 Introduzca la contrasena y pulse Ok.

3 Sin introducir ningun caracter, pulse Ok — Ok.

Se eliminard la contrasena.

Prioridad de arranque

Cambie la prioridad de arranque desde la configuracion de la BIOS.

1 En la pantalla de la BIOS, pulse Boot.
2 Pulse Boot Device Priority.
3 Pulse el menu desplegable y seleccione una opcion.

Pulse Save para guardar el ajuste y reiniciar el dispositivo.

64



Configuracion

Smart Battery Calibration

Si la bateria se carga o se descarga varias veces en un periodo de tiempo corto, puede producirse
una discrepancia entre el nivel de carga real de la bateria y el nivel detectado. Calibre la bateria para
descargarla por completo y garantizar una mayor precision para detectar el nivel de carga.

‘ Calibrar la bateria le llevara de tres a cinco horas. El tiempo puede variar segun sea el nivel
- de carga restante.

Cargue la bateria por completo.
Desconecte el cargador del dispositivo.

En la pantalla de la BIOS, pulse Advanced.

S~ W DN P

Pulse Smart Battery Calibration.
Se iniciard el calibrado de la bateria y esta se descargara.

Para detener el calibrado, pulse la tecla Esc.
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Solucién de problemas

Antes de ponerse en contacto con un centro de Servicio de Atencién Técnica (SAT) de Samsung,
intente las siguientes soluciones. Puede que algunas situaciones no se apliquen a su dispositivo.

Cuando enciende el dispositivo o cuando esta usandolo, se le solicita que
introduzca uno de los siguientes cédigos:

Contrasena: cuando el dispositivo esta bloqueado, debe introducir la contrasena que establecio
para desbloquearlo.

PIN: al utilizar el dispositivo por primera vez o cuando se activa la solicitud del PIN, debe
introducir el PIN proporcionado con la tarjeta SIM o USIM. Podré desactivar esta funcion en el
menu Bloquear tarjeta SIM.

PUK: si su tarjeta SIM o USIM esta bloqueada, generalmente como resultado de haber escrito el
PIN incorrectamente varias veces. Debe introducir el coédigo PUK suministrado por el proveedor
de servicios.

PIN2: al acceder a un menu que requiere el PIN2, debe introducir el PIN2 proporcionado con la
tarjeta SIM o USIM. Para mas informacién, péngase en contacto con su proveedor de servicios.

Su dispositivo muestra mensajes de error de red o de servicio

Si se encuentra en areas donde la sefal o la recepcion son débiles, puede perder la cobertura.
Desplacese hacia otro lugar y vuelva a intentarlo. Mientras se desplaza, los mensajes de error
podrian aparecer varias veces.

No puede acceder a determinadas opciones sin una suscripcién. Para mas informacion, péngase
en contacto con su proveedor de servicios.

Su dispositivo no se enciende

Si la bateria esta completamente descargada, el dispositivo no se encendera. Cargue la bateria por
completo antes de encender el dispositivo.
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La pantalla tactil responde de forma lenta o inadecuada
Si coloca un protector de pantalla o accesorios opcionales en la pantalla tactil, es posible que
esta no funcione correctamente.

Si usa guantes o no tiene las manos limpias al pulsar la pantalla tactil, o si la pulsa con objetos
puntiagudos, puede que esta no funcione correctamente.

Es posible que la pantalla tactil no funcione correctamente en ambientes humedos o si se moja.
Reinicie el dispositivo para eliminar cualquier error de software temporal.
Asegurese de que el software del dispositivo esté actualizado a la version mas reciente.

Si la pantalla tactil esta rayada o danada, acuda a un centro de asistencia de Samsung.

El dispositivo responde con lentitud

Si usa el dispositivo sin conectarlo a la Funda teclado, su velocidad y rendimiento se veran afectados.
Use el dispositivo con la Funda teclado conectada.

El dispositivo deja de responder o presenta errores graves

Pruebe las siguientes soluciones. Si el problema persiste, pdngase en contacto con el Servicio de
Atencion Técnica (SAT) de Samsung.

Reiniciar el dispositivo

Si el dispositivo se congela o se cuelga, es posible que deba cerrar las aplicaciones o apagar el
dispositivo y volver a encenderlo.

Forzar el reinicio

Si el dispositivo se congela o no responde, mantenga presionado el boton Encendido durante mas
de 10 segundos hasta que se apague. Después mantenga presionado el botdn Encendido durante
unos segundos para reiniciar el dispositivo.
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Restablecer el dispositivo

Si los métodos anteriores no resuelven el problema, restablezca los valores de fabrica.

En la barra de tareas, pulse @@ — Samsung — Samsung Recovery — Imagen predeterminada
— Recuperacion — Recuperacion — Aceptar. Antes de restablecer los datos de fabrica, recuerde
realizar copias de seguridad de todos los datos importantes almacenados en el dispositivo.

Si no se inicia Windows, encienda el dispositivo y pulse inmediatamente la tecla F4 varias veces,
antes de que aparezca el logotipo de Samsung, para abrir Samsung Recovery.

A menudo no hay conexidn a Internet

Asegurese de no estar bloqueando la antena interna del dispositivo.

Si se encuentra en areas donde la senal o la recepcion son débiles, puede perder la cobertura.
Tal vez tenga problemas de conectividad debido a algun problema con la estacién base del
proveedor de servicios. Desplacese hacia otro lugar y vuelva a intentarlo.

Al utilizar el dispositivo mientras esta en movimiento, los servicios de redes inalambricas
podrian desactivarse debido a problemas en la red del proveedor de servicios.

El icono de la bateria esta vacio

El nivel de bateria es bajo. Cargue la bateria.

La bateria no se carga correctamente (con cargadores aprobados por
Samsung)
Asegurese de que el cargador esté correctamente conectado.

Visite el Servicio de Atencion Técnica (SAT) de Samsung para obtener un reemplazo de la
bateria.

La bateria se descarga mas rapidamente que cuando compré el
dispositivo
Al exponer el dispositivo o la bateria a temperaturas demasiado altas o bajas, la carga util podria
reducirse.

El consumo de la bateria aumenta al utilizar determinadas aplicaciones, como los juegos o
Internet.

La bateria se consume y la carga util se acortara con el tiempo.
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El dispositivo esta caliente al tacto

El dispositivo puede estar caliente al tacto cuando se utilizan aplicaciones durante periodos
prolongados o cuando se utilizan aplicaciones que requieren mas energia. Esto es normal y no afecta
a la vida util ni al rendimiento del dispositivo.

Si el dispositivo se sobrecalienta o permanece caliente durante un periodo de tiempo prolongado,
deje de usarlo durante un tiempo. Si el dispositivo se sigue sobrecalentando, pdngase en contacto
con el Servicio de Atencién Técnica (SAT) de Samsung.

Aparecen mensajes de error cuando se inicia la cAmara

El dispositivo debe tener disponible suficiente memoria y carga de bateria para utilizar la aplicacion
de la cdmara. Si recibe mensajes de error al iniciar la cdmara, intente lo siguiente:

Cargue la bateria.

Libere memoria transfiriendo archivos a un dispositivo de almacenamiento externo o
eliminandolos del dispositivo.

En ese caso, reinicie el dispositivo. Si aun tiene problemas con la aplicacién de la cdmara
después de seguir estas sugerencias, pongase en contacto con el Servicio de Atencién Técnica
(SAT) de Samsung.

La calidad de las fotos no es tan buena como la de la vista previa

La calidad de las fotos puede variar en funcién del entorno y las técnicas fotograficas que utilice.

Si saca fotos en lugares oscuros, por la noche o en lugares cerrados, podria producirse ruido en
la imagen o las imagenes podrian estar desenfocadas.

Aparecen mensajes de error al abrir archivos multimedia

Si recibe mensajes de error al abrir archivos multimedia o estos archivos no se reproducen en el
dispositivo, intente lo siguiente:

Libere memoria transfiriendo archivos a un dispositivo de almacenamiento externo o
eliminandolos del dispositivo.

Asegurese de que el archivo de musica no esté protegido por un sistema de gestion de
derechos digitales (DRM). Si el archivo esta protegido con DRM, asegurese de tener la licencia o
la clave correspondiente para reproducir el archivo.

Asegurese de que el dispositivo admita los formatos de archivo. Si un formato de archivo no es
compatible, como DivX o AC3, instale una aplicacién que lo admita. Para confirmar los formatos
de archivo que admite el dispositivo, visite la pagina web www.samsung.com.
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El dispositivo admite fotos y videos hechos con el propio dispositivo. Es posible que las fotos y
los videos hechos con otros dispositivos no funcionen correctamente.

El dispositivo admite archivos multimedia autorizados por el proveedor de servicios de red o
los proveedores de servicios adicionales. Puede que algunos de los contenidos que circulan por
Internet, como melodias, videos o fondos de pantalla, no funcionen correctamente.

No es posible localizar otro dispositivo Bluetooth

Asegurese de que la funcion inaldmbrica Bluetooth esté activada en el dispositivo.

Asegurese de que la funcion inaldmbrica Bluetooth esté activada en el dispositivo al que quiera
conectarse.

Asegurese de que el dispositivo y el otro dispositivo Bluetooth se encuentren dentro del rango
maximo de alcance de Bluetooth (10 m).

Si, una vez seguidas las sugerencias, el problema persiste, péngase en contacto con un centro de
Servicio de Atencién Técnica (SAT) de Samsung.

El dispositivo no encuentra la ubicacion actual

Las sefales GPS podrian verse alteradas en algunos lugares como, por ejemplo, en lugares cerrados.
Configure el dispositivo para que use la Wi-Fi para encontrar su ubicacion actual en esas situaciones.

Se han perdido los datos almacenados en el dispositivo

Siempre realice copias de seguridad de todos los datos importantes guardados en el dispositivo. De
lo contrario, no podra restablecer los datos dafados o perdidos. Samsung no se hace responsable de
la pérdida de los datos almacenados en el dispositivo.

La pantalla tactil no se enciende cuando se abre la Funda teclado

Asegurese de que el dispositivo esta conectado a la Funda teclado, y de que esta en la posicion
correcta, sirviéndose para ello del soporte de la Funda teclado. Consulte Funda teclado para obtener
mas informacion.

Aparece un pequeno espacio alrededor de la parte externa de la funda del
dispositivo

Este espacio es una caracteristica de fabricacién necesaria y podria causar el movimiento o la
vibracién de algunas partes.

Con el tiempo, la friccion entre las partes podria hacer que este espacio se agrandara levemente.
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Funcion de recuperacion de Windows

Si no se admite la aplicacion Samsung Recovery, reinstale Windows mediante la funcion de

recu

peracion de Windows.

@ Si reinstala Windows, borrara todas las aplicaciones y los datos del dispositivo. Haga

una copia de seguridad de las aplicaciones y datos importantes en un dispositivo de
almacenamiento externo antes de reinstalar Windows.

‘ Tras reinstalar Windows, podra instalar las aplicaciones Samsung necesarias.

1
2
3

En la barra de tareas, pulse &g — £ — Actualizacién y seguridad — Recuperacion.
Pulse Comenzar.

Pulse Mantener mis archivos o Quitar todo.

Extraccion de la bateria

Para extraer la bateria, pongase en contacto con un centro de servicio

autorizado. Para obtener las instrucciones sobre como extraer la bateria, visite
www.samsung.com/global/ecodesign_energy.

Por su propia seguridad, no intente extraer la bateria. Si no se extrae correctamente, tanto
esta como el dispositivo podrian estropearse y causarle dafos personales o comprometer su
seguridad al utilizar el dispositivo.

Samsung no acepta responsabilidad alguna por los dafos o pérdidas (ya sean contractuales
o extracontractuales, incluida la negligencia) que pudieran ocasionarse por no seguir con
precision estas advertencias e instrucciones; quedan excluidas la muerte y las lesiones
personales provocadas por negligencias de Samsung.

71


http://www.samsung.com/global/ecodesign_energy

Resumen Declaracién de Conformidad

SAMSUNG declara, bajo su responsabilidad, que este
aparato cumple con lo dispuesto en la Directiva 99/05/CE
del Parlamento Europeo y del Consejo de 9 de Marzo de
1999, trasladada a la legislacién espafnola mediante el
Real Decreto 1890/2000, de 20 de Noviembre.

Copyright
Copyright © 2017 Samsung Electronics

Este manual se encuentra protegido por las leyes internacionales de derechos de autor.

No esta permitido reproducir, distribuir, traducir o transmitir ninguna parte de este manual
de ninguin modo o por ningun medio, ya sea electronico o mecanico, incluyendo fotocopias,
grabaciones o almacenamiento en cualquier sistema de almacenamiento y recuperacién de
informacion, sin el permiso previo por escrito de Samsung Electronics.

Marcas comerciales
SAMSUNG Yy el logotipo de SAMSUNG son marcas comerciales registradas de Samsung
Electronics.

Microsoft, MS-DOS y Windows son marcas comerciales o marcas comerciales registradas de
Microsoft Corporation.

Bluetooth® es una marca comercial registrada de Bluetooth SIG, Inc. en todo el mundo.

Wi-Fi®, Wi-Fi Protected Setup ™, Wi-Fi CERTIFIED™, y el logotipo de Wi-Fi son marcas
comerciales registradas de Wi-Fi Alliance.

El resto de las marcas comerciales y derechos de autor son propiedad de sus respectivos duefos.



